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AHAJIN3
[oKa3areJiei, XapaKTepU3yIoLIUX O0IHe KPUTEPHH OLEHKH
xauectBa yciayr MAVK I'JIK «Co3sesaue»
B Il monyroauu 2019 rona

B coorsercrBuu ¢ npukazoM MAYK «[IK «Cozse3nue» ot 19 nexabps 2018 rona Ne 188-O/1
«O IpOBeJIeHWH He3aBHCUMOW OmeHKHM KadectBa okaszaHus yciyr B MAVK «I'IK «Cossesame» ¢
[IeJIbIO0 BBISIBJICHHS MX MHEHHA O KAQuecTBE YCIYr YUPEKICHHs, aHKETHPOBAHHUE TMPOBOJAMUIOCH HA
opunmaisHoM caiite MAYK «I'JIK«Co3sesue».

B aHKeTHPOBAHWM INPHHAIM ydacTde 72 moceTutels o¢uimanbHoro caiita MAYK I'IK
«Co3Be3uer.

ITo BO3pAcCTy, PECTIOHIEHTHI PACIIPEASIHIACH CIEAYIOIMM 00pasoM:

- ot 18-30 net — 33 4eaoBEK,

- 0T 31-45 net- 27 4enoBex,

- 0T 46-55 et — 2 4enoBeEK,

- cTapie 55 — 2 4eloBekx,

- He OTBETHJIM Ha BOIIPOC O CBOEM BO3pacTe — 8 4EJIOBEK.

[loceTuTeny caiiTa, IMPUHSBIIME y4acTHE B AHKETHPOBAHHM, TOCTATOYHO BBICOKO OLCHHJIM
kagecTBO okasbiBaeMbix MAYK I'JIK «Co3Be3aue» yCiyr.

Wroru noacuera u 0000IIEHHS pe3yIbTaTOB AaHKETUPOBAaHMs PECITOHICHTOB NPE/ICTABIICHEI B
tabmuie Nel (mpunoxenue Nel K HaCTOSIILIEMY JOKYMEHTY).

HauGosbliiee KOJIMYECTBO CaMbIX BHICOKHX OleHOK (10 GamaoB) Gomee 60% oOnpoOIIEHHBIX
NIOCETHTENIEH caliTa Jaid paboTe YUpeKACHHs [0 CIEAYIOLIMM MoKa3aTelIsiM:

Howmep % ONpOILEHHBIX
MYHKTa B HanmMeHoBaHue mokazaress PECIIOHACHTOB, IaBIINX Cpennuii 6amn
aHKeTe omeHky (10 6amioB)
«J1oOpoKeNaTeNIbHOCTh W BEXKJIMBOCTH
5o e 100 10

repcoHajia opraHusalun»

«JloCTyImTHOCTD U aKTyaJIbHOCTb
uH(pOpMaLUU 0 IEeITEILHOCTH
OpraHW3allfii,  pa3MEIleHHOW  Ha
CTEHIAX, BBIBECKAX)

n.4 100 10

«KauecTBO W mMoJIHOTY HWH(OpMaLUH
.5 00 opraHu3aluy, pPa3MELIEHHON Ha 100 10
O UIMATILHOM calTe»

«JloTONTHUTEIbHBIE YCIIYTIH,
n.7 NpeIOCTaBlIsieMble OpraHu3aluerl u 100 10
JOCTYITHOCTD MX MOJYYEHUS)

«KauecTBo u coJiepyKaHue
n.8 nojiurpadpuyecKux MaTepuajioB 100 10
OpraHu3aIun»




«CoboieHueM YCTaHOBJIEHHOT'O

n.9 (3asIBJIEHHOTO) BpPEMEHU 100 10
PEeIOCTABICHUS YCIYI»
«ColOmronenne exnuMa a00THhI

m.10 - P P 100 10
YUPEIKICHUS COTPYAHUKAMM

n.ll «KOMIIETEeHTHOCTD MEPCOHAJIAN 100 10
«MartepraJIbHO-TEXHHYECKOE

m.12 P 100 10
obecrnieueHne OpraHu3aIum)
«Y IOBIIETBOPEHHOCTH CJIOBHUSIM

m13 4 P y : 100 10
OKa3aHUs yCIyT» :

Menee Bcero mocetutenu odpuumansHoro caiita MAVK TIIK «Co3sesnue ynOBIETBOPEHEI
yCIIyraMH y4IpexIeHHs 110 CJIELYIOIIMM MOKa3aTeIsM:! '

g «¥Y 100cTBO rpaduka paboThI 94,5 9
YUPEXKICHUS
- «KompopTHOCTB YCJIOBHH 90.2 9
: npeObIBaHUsI B OpraHu3alumny :
«Y 106¢TBO M0JIL30BaHUS
n.6 3JIEKTPOHHBIMHU CEpBHUCAMH, 77,8 8
IIPEIOCTABIIEMBIMU OpraHU3aIMEN»

B rpabe «KOMMEHTApMii/MOXKENAHUA» CBOM PEKOMEHNAIMM MO YJIYYIIEHHIO DPaboThI
yUpexIeHus Harmucan 27 peclloHAEHT U3 72 ONPOIIEHHBIX.

Yaiie BCero moCeTUTENU caiiTa OTMEYAIOT:

- HeOBXOJMMOCTh YCTAHOBKM TEPMHHANA Ul OIUIaThl OAHKOBCKMMH KapTaMH KIyOHBIX
dGopMupoBaHuii ¥ IOKYIIKK GHIETOB HAa MEPONIPUATHS B oiie yUpeKACHHS,

- IIPENOCTaBUTh BO3MOXKHOCTH OHJIAWH-TIOKYIKH OWJIETOB Ha MEPONPHATHS YYPEXKICHUS Ha
opunmansaoM caiite MAVK I'TK «Co3sesnue»

- IPeJIOCTAaBUTh BO3MOKHOCTS moub3oBanus kape B MAVK 'K «Cossesaune»

- nposenenue auckorek B yupesxnerna MAYK I'JIK «Co3sesnuey.

Vka3zanHbIe HEJIOCTATKH, HEJOUETHI, MOXKEJTaHUs noceTuTeNlel caiita HeOOXOAUMO y4eCThb IIpU
COCTaBJICHWHU IlJIJaHa COBEPUICHCTBOBAHHWS KadeCcTBa W ITOBBIIICHHA 3(1)(1)€KTI/IBHOCTI/I JCATCIIBHOCTH
YUpEIKACHUA.

Penakrop I'pexoBa E.I".




